I.MUNICIPALIDAD DE CASABLANCA
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MEMORANDO N° 35 /2021

Para Secretaria Municipal

De Direccion de Seguridad Pablica R
Fecha 18 de Marzo de 2021

Referencia Informe Lo VAsquez -

Junto con saludar y por encargo del Director Seguridad Publica Ignacio
Albornoz Guzman y en relacion a la consulta presentada por Concejal Sr. Santander, en sesion

Ordinaria con fecha 25 de Febrero 2022, vengo a Informar lo siguiente:

- Serealiza informe de factores situacionales Sector Lo Vasquez

- Seinforma las medidas tomadas por parte de la Direccién

Ignacio Albornoz Guzman
Director de Seguridad Publica
I. Municipalidad de Casablanca

Distribucién:
+ Secretaria Municipal
s Archivo. Seg. Publ.

® IAG/ppb

lustre Municipalidad de Casablanca/Constitucion 111 /Fono 32.2277400/www,municipalidadcasablanca.cl



I.MUNICIPALIDAD DE CASAELANCA

Direccion de Seguridad Publica.

INFORME DE EVALUACION
SEGURIDAD URBANA Y PREVENCION SITUACIONAL
UNIDAD | Unidad de Andlisis e intervencion Territorial
FECHA 07 de Marzo 2022

SECTOR ~ LOVASQUEZ




FECHA 07/03/2022
LO VASQUEZ Informe Territorial 001-RIESG

(Catastro de factores DE RIESGO) ASISTENTES: Carolina Martinez

-MUNICIPALIDAD DE CASABLANCA

OBJETIVO: Contribuir a garantizar la seguridad en el espacio plblico, que pretende disminuir las oportunidades para la
comision de delitos y la violencia, y reducir la percepcion de inseguridad de la poblacién en determinados espacios
urbanos, a través de estrategias orientadas a identificar y monitorear ciertos factores y condiciones de RIESGOS que
nos permita reducir oportunidades para cometer delitos, reducir la percepcion de inseguridad de la poblacion en
delerminados espacins urbanos, facilitar el control social de la comunidad sobre sus espacios comunitarios medianle la

observacion de atributos espaciales y la Identificacion circunstancias espaciales que impactan en mayor o menor

medida la sequridad de nuestra comuna.

FACTOR IDENTIFICADO - 1

Conflictos comunitarios y/o sociales, peleas callejeras, vandalismo o accion de pandillas. Casos
esporadicos/recurrentes de hurto, robo con violencia e intimidacién, robo por sorpresa, robo con
fuerza,)Venta y consumo de alcohol y drogas (via pablica/privada)

REGISTRO DETALLE

@  Segun relatos de locatarios solo

existen dos puntos en los que se generan
siluaciones de riesgo: bajo los arboles
(lado derecho del santuario) y bajo los
arboles frente al sanluario (al costado
derecho de los locales comerciales.)
Lugares propicios para ingresar a los
autos y reducir especies, ya que son

espacios de estacionamientos,

@  Considerar que los localarios han
optado por poner sus autos frente a los
locales comerciales para tenerlos a la
vista y poder prevenir robo a sus

pertenencias.
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FACTOR IDENTIFICADO - 2

REGISTRO

Carencia de servicios urbanos. Carencia de Servicios urbanos. (Alumbrado publico, red de energia eléctrica,

servicio de recoleccion de residuos solidos, Internet, servicio de la seguridad publica,... etc.)

DETALLE

@  locatarios no cuentan con red
de internet lo que impide la posibilidad
de uso de camaras de seguridad.

© Falta presencia de Carabineros (
relatan que no sacan nada con
flamarlos porque simplemente no
llegan o si lo hacen es a destiempo)

@ 8in sistemas de seguridad
hacia el exterior de los locales

@ Ausencia de luminaria
Municipal en el sector de arboledas ya
indicadas en el punto N® 2

FACTOR IDENTIFICADO - 3

Presencia de Pablacion Flotante.
REGISTRO

Zonas que congreguen mayor canfidad de poblacion joven, adulto mayor, mujeres y desempleados, indigentes,

migrantes. (Agentes de riesgo social a problemas delictivos, tanto de ser victimizadas como de ser victimarios).

DETALLE

@ Lnla zona proxima a los
locatarios se generan instancia de
apuestas (juego el monte), frente a
la gruta.

@  También relatan presencia
esporadica de transednles en
situacion de calle.

@  La presencia de poblacion
flolante, transelintes, devotos, vy
visilanles comprenden
oportunidades para robos  de

vehiculos, 0 pertenencias.

@ Presencia de
estacionadores de aulos sin

permiso.




LO VASQUEZ FECHA 07/03/2022 ‘_
Informe Territorial 001-PROTE

(Catastro de factores PROTECTORES) ASISTENTES: Carolina Martinez

Matias Salazar 1-MUNICIPALIDAD DE CASARLANCA|
Matias Abazola

OBJETIVO: Conlribuir a garantizar la seguridad en el espacio publico, que pretende disminuir las oportunidades para la
comision de delitos y la violencia, y reducir la percepcion de inseguridad de la poblacién en determinados espacios
urbanos, a través de estrategias orientadas a identificar y monitorear cierlos factores PROTECTORES que nos permita
reducir oportunidades para cometer delitos, reducir la percepcion de inseguridad de la poblacion en determinados
espacios urbanos, facilitar el control social de la comunidad sobre sus espacios comunitarios mediante la observacién
de atributos espaciales y la Identificacion circunstancias espaciales que impaclan en mayor 0 menor medida la

seguridad de nuesira comuna.

FACTOR IDENTIFICADO - 1

\/Recursos Socio Sanitario y Servicios urbanos. (Agua potable, alcantarillado, sistema de desagie de aguas
pluviales, de vias, alumbrado piblico, red de energia eléctrica, servicio de recoleccidn de residuos solidos, servicio
de Gas, servicio de la sequridad pliblica, transporte, sistema de abastos etc. ..

REGISTRO DETALLE

@ Excepto que no cuentan con
servicio de INTERNET. (lo que
no les permite poner sistemas

de seguridad de vigilancia .

@ Locatarios relatan que en
servicios de seguridad solo ven
seguido a los Inspectores de

Seguridad.

@ Solicitan mas presencia de
Carabineros.

@ Solicitan regularizacion de los

espacios de estacionamiento

para locatarios y visitantes




FACTOR IDENTIFICADQ - 2 ) i Tl M s Y

‘/Sistemas de sequridad PRIVADO (camaras y alarmas). Solo en los locales comerciales
+ Organizan medidas de proteccion coordinadas entre sus negocios y los comercios cercanos.

v \/Negoclos tienen cortinas resistentes y candados de alta seguridad

REGISTRO DETALLE

@  Presencia de camaras PRIVADAS que
apuntan y se encuentran denfro de los locales

comerciales,

9 Locatarios cohesionadas y atentas del
entorno (red de apoyo), unidos y colaborativos

entre ellos.

- Solicitan ayuda para sistema de seguridad

axterior.

FACTOR IDENTIFICADO - 3

‘/Presencia y soporte de los Servicios de Seguridad publico, Inspectores Municipales

REGISTRO DETALLE

NOMERE PERMISOS
aane L @  Vaclnos relatan que
LO VASQUEZ
e PATS X se ve, de vez en cuando a
Bon Bergiu X
. . los Inspectores Municipales
Francisco AN T
Adén
JuanReyes X
e @  Relatan que hace
Uon Carlas

falta mas presencia de
carabineros, Plan
cuadrante y regularizacion
y formalizacion de los
estacionadores de autos

que es donde se producen

la mayor cantidad de robos.
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Conclusiones y observaciones.

Los factores situacionales y sociales explicados anteriormente dan cuenta de la existencia
de una buena red de apoyo entre los locatarios del sector, lo que sumado a las medidas ya
tomadas por estos mismos, como lo son las ¢cdmara de seguridad dentro de los locales, nos
entrega un buen panorama para iniciar un trabajo en conjunto, ya sea con Seguridad
Ciudadana y con Carabineros, tal como lo planteaba el requerimiento emanado desde el
Concejo Municipal. Como Direccion de Seguridad Publica planteamas la coordinacidn tripartita
entre Carabineros-Locatarios-Municipio para disminuir la sensacién de inseguridad que tienen
los locatarios y los visitantes. Esta coordinacion debe estar sujeta a los tiempos y recursos
disponibles por parte de cada estamento, y a la ausencia de estos mismos. Como Unidad de
Analisis e Intervencion Territorial promovemos el uso y difusién del nimero telefénico de
Seguridad Ciudadana, ya que es el medio mas operativo con el que contamos en la actualidad.
Esta central telefonica y de teleoperacion se encuentra en las dependencias mismas de la
Quinta Comisaria de Casablanca, por lo que representa una linea directa con Carabineros, sin
tener que pasar por la Central Regional Telefénica. Por consiguiente las medidas iniciales que
proponemaos son:

¢ Difusion del numero telefénico de Seguridad Ciudadana para aumentar la denuncia yla
comunicacidn con vecinos y locatarios.

e Aumento de visitas por parte del Inspector de Seguridad Ciudadana tomando en
consideracion los resguardos, tiempos y recursos disponibles.

o g
SEGURIDAD

CIUDADANA

Lo

Fano 24 hors
+569 6819

Fono Seguridad

(32) 22 77 592

Por otro lado sugerimos a la Direccidn de Desarrollo Comunitario revisar la situacién
organizacional de los locatarios del sector, quienes son los que han hecho la denuncia, y en
caso de ser necesario llevar a cabo el levantamiento de una Organizacidn Funcional de manera
que puedan a acceder a programas y recursos en materia de prevencion social v situacional,

Finalmente debido a problematicas vinculadas a no uso de patentes o permisos de vendedores
ambulantes y cuidadores de vehiculos instamos a Inspeccion Municipal a fiscalizar estas
situaciones considerando las atribuciones pertinentes.

Unidad de Andlisis e Intervencion Territorial
Direccién de Seguridad Piblica
llustre Municipalidad de Casablanca

gestorterritorial.seguridad@municipalidadcasablanca.cl
15695383024




